Obowigzujace w firmie EJOT zasady postepowania dotyczace
sktadania skarg w sprawie ustawy
o nalezytej starannosci w taincuchu dostaw (LkSG) oraz
praw cztowieka i zagrozen dla sSrodowiska naturalnego, a takze
naruszen praw cztowieka lub zobowigzan w zakresie ochrony
srodowiska.
Grupa EJOT (zwana dalej "EJOT") zobowigzuje sie do poszanowania praw cziowieka i

srodowiska naturalnego oraz do przyjecia odpowiedzialnosci za swdj tahcuch dostaw i
wartosci.

W zwigzku z tym zobowigzujemy sie do poszanowania praw cziowieka i kwestii
Srodowiskowych w ramach naszej dziatalnosci biznesowej i w naszych globalnych
tancuchach dostaw oraz do zapewnienia, ze zapobiegamy i uznajemy naruszenia praw
cztowieka i Srodowiska naturalnego, a osoby, ktérych to dotyczy, majg dostep do dziatan
naprawczych.

Niniejszy zbdér zasad zawiera informacje na temat procedury sktadania skarg i
powigzanych proceséw w EJOT.
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Jezeli w ponizszym tekscie uzywana jest tylko jedna forma osobowa okreslajgca ptec,
stuzy to wytgcznie lepszej czytelnosci i uproszczeniu. Zawsze chodzi o wszystkie picie.
Termin "pracownicy" obejmuje rowniez kierownikéw wszystkich szczebli i czionkow
organéw wykonawczych EJOT.

l. Ujednolicona procedura skladania skarg w EJOT

EJOT prowadzi ogdélnofirmowa, przejrzystg, publiczng, znormalizowang i dostepng
bezptatnie procedure skfadania skarg i raportowania.

Wszystkie skargi i zgtoszenia od pracownikow lub oséb trzecich sg traktowane jednakowo
— jezeli jest to dopuszczalne na mocy przepiséw prawa.

Il. Prawo do ztozenia skargi
Procedura skfadania skarg i raportowania jest dostepna dla kazdego. Pracownicy, a takze
osoby i organizacje spoza EJOT mogg zgtasza¢ skargi i wskazéwki w kraju lub za granica.

lll. Podstawy ztozenia skargi
e Zagrozenia dla praw cztowieka i sSrodowiska naturalnego oraz
Naruszenia praw cztowieka lub zobowigzan srodowiskowych spowodowane
dziataniami EJOT w obszarze dziatalnosci EJOT lub w tancuchu dostaw EJOT.



o Naruszenia przepisow prawa lub wewnetrznych regulacji EJOT - w szczegdlnosci
w odniesieniu do praw cztowieka i ryzyka dla srodowiskowego naturalnego lub
zobowigzan.

Mozna réwniez zgtasza¢ podejrzenia dotyczgce mozliwych naruszen i/lub zagrozen.
Skarga lub podejrzenie moze dotyczy¢ pojedynczego pracownika lub kilku pracownikow
EJOT, by¢ zwigzana z dziataniami EJOT lub odnosi¢ sie do dostawcy lub innego partnera
handlowego EJOT.

IV. Osoby kontaktowe i centra skladania skarg

Gtowng osobg kontaktowg i centralnym biurem skarg w EJOT jest prawnik Winfried
Schwarz, ktory jest rowniez Gtownym Specjalista ds. zgodnosci (Chief Compliance
Officer-CCO) i Administratorem spraw zwigzanych z prawami cztowieka w EJOT, ktérego
dane kontaktowe znajdujg sie ponizej i ktébre mozna znalez¢ w dowolnym momencie na
stronie internetowej EJOT pod ponizszym linkiem:

https://www.ejot.de/whistleblower

Osoba kontaktowa jest niezaleznym prawnikiem i tym samym jest bezstronna,
zobowigzana do zachowania tajemnicy i nie podlega w tym zakresie poleceniom EJOT.
Nie ujawni tozsamosci osoby sktadajgcej skarge. W zwigzku z tym prosimy o
skontaktowanie sie z nim osobiscie, jesli to mozliwe, aby miat mozliwos¢ zadania pytan.
Podlega bezposrednio Dyrektorowi Zarzadzajgcemu Grupy EJOT.

Z panem Schwarzem mozna skontaktowacé sie telefonicznie pod numerem +49 163
5290860 oraz pocztg elektroniczng pod adresem compliance@ejot.com. Ten adres e-mail
jest przypisany wytgcznie do pana Schwarza i nie moze by¢ przeglagdany przez osoby
trzecie.

Osoby, ktére chcg zachowaé anonimowos¢ wobec pana Schwarza, mogg skontaktowaé
sie z nim anonimowo pod powyzszym adresem e-mail lub listownie pod nastepujgcym
adresem

Osobiste/poufne

Sz. P. Winfried Schwarz
EJOT Holding GmbH & Co KG
Im Herrengarten 1

57319 Bad Berleburg

Ponadto mozliwe jest zgtaszanie skarg lub informacji do os6b kontaktowych w
poszczegolnych spoétkach EJOT. Dane kontaktowe tych oséb mozna znalez¢é na wyzej
wymienionej stronie internetowej lub w lokalnych zaktadach EJOT w formie ogtoszen.

Lokalne osoby kontaktowe przekazg wszelkie skargi lub informacje w sposéb poufny do
centralnego biura ds. skarg.

V. Poufnos¢ i ochrona przed dyskryminacja

Wszystkie skargi i raporty sg traktowane jako poufne i mogg by¢ rowniez skiadane
anonimowo, bez podawania nazwiska. Dla firmy EJOT szczegdlnie wazne jest poufne
traktowanie i ochrona zgtaszajgcych. Poufne dane mogg by¢ przekazywane tylko wtedy,
gdy jest to konieczne i prawnie dozwolone. Nasi pracownicy sg rowniez zobowigzani do
poufnego przekazywania zgtoszen otrzymanych do naszego centrum zgtoszeniowego.

Jest rzeczg oczywistg, ze firma EJOT chroni wszystkich zgtaszajgcych przed
dyskryminacjg, karami lub innymi konsekwencjami wynikajgcymi ze ztozonej skargi.

VI. Potwierdzenie otrzymania skargi i dalsza procedura

Po otrzymaniu skargi przez EJOT strona zgtaszajgca otrzyma potwierdzenie jej
otrzymania w odpowiednim terminie - najpdzniej w ciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych
- chyba ze nie jest to mozliwe ze wzgledu na anonimowos¢ zgtoszenia.


https://www.ejot.de/whistleblower

Szczegoty sprawy sg omawiane z strong zgtaszajgcg w odpowiednim czasie, a nastepnie
podejmowane s3g dalsze dziatania. Strona zgtaszajgca otrzymuje ostateczne
powiadomienie o wynikach procedury po jej zakonczeniu.

VIl. Postanowienia koncowe

Niniejsze Zasady Postepowania wchodzg w zycie z dniem ich publikacji i uzupetniajg
istniejgce Kodeksy EJOT. Zostaty one przyjete przez Rade Nadzorczg Grupy EJOT w
2023 roku.

Skutecznos¢ procedury skfadania skarg jest poddawana przegladowi co najmniej raz w
roku oraz doraznie.
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